
Договор
по оказанию автотранспортных услуг
г. Чебоксары

                                                                                      «__»_______20__  г

Общество с ограниченной ответственностью ____________________, в лице директора ________________________ , действующей на основании Устава , именуемое далее «Перевозчик», с одной стороны и _____________________,  ,в лице директора ___________ действующего на основании Устава , именуемый далее «Заказчик», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Перевозчик обязуется по заявкам Заказчика, собственными силами либо с привлечением третьих лиц, организовать оказание определенных настоящим Договором услуг по перевозке грузов автомобильным транспортом, а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Перевозчиком услуги.
2. Организация перевозки
2.1. На каждую отдельную перевозку оформляется транспортный заказ (заявка - Приложение №1), содержащий описание условий и особенностей конкретной перевозки и рассматривающийся в совокупности с настоящим Договором.

2.2. Сроки подачи транспортного средства под загрузку, необходимый тип транспортного средства,  условия перевозки, температурный режим, адрес погрузки/выгрузки, адрес грузоотправителя, грузополучателя, сведения о грузе и его особых свойствах, требующих особых условий или мер предосторожности для сохранности груза, особые условия загрузки (выгрузки), срок доставки груза, сроки и условия оплаты,  согласовываются Сторонами в заявке - (Приложение №1 к настоящему договору) на каждую конкретную перевозку, которые являются неотъемлемой частью Договора.
2.3. Заявка должна быть оформлена в письменном виде и передана Перевозчику посредством электронной почты: truckalliance@mail.ru с подтверждением направления заявки по телефону. 
2.4. Подтверждением факта оказания услуг является подлинник товарно-транспортной накладной с отметками грузоотправителя, перевозчика, получателя груза, а также акт оказанных услуг.

2.5. При приемке груза к перевозке Перевозчик осуществляет проверку груза по целостности упаковки, количеству и соответствию его сведениям, указанным в транспортных и сопроводительных документах. Проверка груза по целостности упаковки и количеству производится в присутствии Заказчика. 

2.6. Перевозчик участвует в приемке товара грузополучателем, в случае установления несоответствия груза сведениям, указанным в транспортных и сопроводительных документах, при этом Перевозчик незамедлительно письменно оповещает об этом Заказчика с приложением подтверждающих документов и с обязательным подтверждением получения уведомления Заказчиком. 

2.7. После принятия груза Перевозчик (представитель перевозчика) обязан поставить подпись накладных и товарно-транспортных накладных (во всех экземплярах). Не выполнение Перевозчиком настоящего условия предоставляет Заказчику право отказаться от погрузки транспортного средства. При этом Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные Заказчиком документально подтвержденные убытки, а также уплачивает штраф в размере 10 % от стоимости перевозки.

3. Обязанности Сторон
3.1. Перевозчик обязуется:
3.1.1. предоставить в соответствии с условиями и сроками по заявке Заказчика технически исправные и пригодные для перевозки транспортные средства, отвечающие санитарным требованиям перевозки грузов, соответствующие объему и характеру груза. Грузовой отсек транспортного средства должен быть чистым, не иметь посторонних и резких запахов. В грузовом отсеке должны отсутствовать посторонние и выступающие части. Транспортное средство должно быть оборудовано исправным средствами запирания и пломбирования грузового отсека. Также обязательно наличие средств для крепления груза (ремни и т.п.). В грузовом отсеке должно быть исправное покрытие пола, не препятствующее работе погрузочного оборудования. Рефрижератор должен иметь исправное холодильное оборудование. Перевозчик несет ответственность за подачу транспортного средства, не соответствующего санитарным требованиям и нормам перевозки пищевых продуктов (в т.ч. ответственность за отсутствие документов, подтверждающих соответствие транспортного средства санитарным нормам и требованиям). Нарушение Перевозчиком настоящего пункта приравнивается к неподаче под загрузку транспортного средства (пункт 5.2. настоящего Договора).

3.1.2. осуществлять оперативный контроль за ходом перевозок, информировать Заказчика о выходе транспорта из места загрузки и прибытия на место выгрузки, а также обо всех изменениях, имеющих для перевозки существенное значение.  
3.1.3. осуществлять оперативный контроль на месте загрузки по рациональному размещению груза во избежание нарушения норм нагрузки по осям транспортного средства, креплением груза по нормам, наличием и целостности упаковки груза. В случае не соблюдения данных условий в ходе погрузки, Перевозчик (представитель Перевозчика) обязан сообщить Заказчику (в лице грузоотправителя), а Заказчик обязан устранить обнаруженные дефекты в укладке и креплении груза. В случае отказа Заказчика устранить обнаруженные дефекты в укладке и креплении груза Перевозчик обязан сделать соответствующие отметки в товарно-транспортных накладных и уведомить Заказчика об этом несоответствии немедленно. 
3.1.4. контролировать надлежащее оформление грузоотправителем/грузополучателем товарно-транспортной накладной (ТТН): проставление отметок (подпись, Ф.И.О., печать грузоотправителя) о сдаче груза к перевозке, отметок (подпись, Ф.И.О., печать грузополучателя) о доставке груза, времени начала и окончания погрузочно-разгрузочных работ, в случае составления актов о недостаче, повреждении груза - проставление отметки об акте в ТТН, расписывается за прием/ сдачу груза в соответствующих графах ТТН.

3.1.5.
перевозчик немедленно информирует Заказчика о нарушении сроков доставки грузов в пункты назначения и принимает всевозможные меры по устранению имеющих место нарушений сроков доставки груза. 

3.1.6. перевозчик обязан немедленно сообщить Заказчику о поломке транспортного средства, не позволяющей вовремя прибыть на погрузку (место выгрузки). При этом  Перевозчик обязан заменить транспортное средство на исправное в течение 4 часов после уведомления, а также своими силами и средствами осуществить перегруз грузов Заказчика в исправное транспортное средство. 

3.1.7. В случае обнаружения порчи, утраты, повреждения, недостачи груза или его части подписать соответствующий акт, а также расписаться во всех экземплярах товарно-транспортных накладных у отметки о составлении акта. При этом Перевозчик (представитель перевозчика) имеет право внести в товарно-транспортных накладных и в акт свое мнение о причинах и обстоятельствах обнаруженных дефектов.

3.1.8. Исполнением обязательств Перевозчика считается подача под загрузку транспортного средства, в сроки, указанные в согласованной заявке, прием и своевременная доставка в целости и сохранности всего предоставленного к перевозке груза к месту разгрузки, сдача груза грузополучателю, указанному в ТТН. Подтверждением исполнения Перевозчиком обязательств по перевозке каждой партии груза является отметка грузополучателя на товарно-транспортной накладной о приеме и сохранности доставленного груза.

3.1.9. Перевозчик обязан соблюдать условия и температурный режим перевозки грузов в соответствии с указаниями Заказчика (температурный режим перевозки: для охлажденного мяса птицы 0+2;  для замороженной мясопродукции (мясо птицы)  - минус 18%), а также принятыми на себя по настоящему договору обязательствами.
3.1.10. Ни при каких условиях Перевозчик не имеет права удерживать переданный ему для перевозки груз.
3.1.11. Перевозчик обязан в срок не превышающий двух календарных дней предоставить по требованию Заказчика, документы подтверждающие соответствие транспортного средства санитарным нормам и требованиям перевозки пищевых продуктов (мясопродукции). В случае отказа и/или не предоставления Перевозчиком документов подтверждающих соответствие транспортного средства санитарным нормам и требованиям, Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные Заказчиком и документально подтвержденные убытки. 

3.2. Обязанности Заказчика
3.2.1. Заказчик обязан своевременно предоставить Перевозчику все документы и информацию (пункт 2.2 настоящего Договора), необходимые для выполнения перевозки и согласовать данные по каждой отдельно взятой перевозке.
3.2.2. Заказчик обеспечивает своевременную погрузку транспортного средства.
3.2.3. Заказчик организует правильное оформление грузоотправителем/грузополучателем транспортных документов  в пунктах погрузки/выгрузки;

3.2.4. Указывать в товарно-транспортной накладной фактическое время прибытия и убытия транспортного средства к месту погрузки/выгрузки.  

3.2.5. Заказчик вправе отказаться от перевозки груза (поданной и согласованной Перевозчиком Заявки) путем сообщения Перевозчику об этом посредством телефонной связи  не позднее, чем за 2 (два) часа до начала оказания услуг по перевозке (погрузки транспортного средства);

3.2.6. Заказчик своевременно производит оплату за выполненные перевозки и услуги Перевозчика.

4. Оплата услуг
4.1. Стоимость услуг определяется по действующим тарифам (расценкам) Заказчика, и согласовывается сторонами в Заявках (Приложение № 1 к настоящему договору) .

4.2. Заказчик оплачивает оказанные услуги Перевозчику на основании выставленных счетов, путем перечисления на банковский счет Перевозчика соответствующих сумм, либо путем выдачи наличных денежных средств из кассы Заказчика, подтвержденных в Заявке на перевозку. Стоимость услуг Перевозчика указывается в каждой конкретной Заявке на перевозку, являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. 

4.3. Оплата оказанной услуги должна быть произведена не позднее 15 (пятнадцати) календарных  дней, если иное не указано в заявке, с момента получения счета Заказчиком. Счет выставляется Перевозчиком по завершении перевозки груза на основании правильно оформленных товарно-транспортных накладных, акта оказанных услуг и является основанием для оплаты Заказчиком услуг по перевозке. Счет выставляется Перевозчиком с приложением к нему подлинников товарно-транспортной накладной с отметкой о доставке груза и акта выполненных работ (акт выполненных работ, подписанный работником Перевозчика, считается подписанный самим Перевозчиком). 

4.4. За увеличение пробега транспортного средства возникшего в связи с изменением Заказчиком пунктов погрузки-выгрузки последний возмещает расходы Перевозчику согласно предоставленной Перевозчиком калькуляции расходов.

5. Ответственность Сторон
5.1. За просрочку в доставке груза - по вине  Перевозчика, Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные Заказчиком и документально подтвержденные убытки. Просрочкой доставки груза считается прибытие транспортного средства Перевозчика позже установленного срока. Общая сумма штрафа за просрочку доставки груза не может превышать размер его провозной платы. Основанием для начисления штрафа за просрочку доставки груза служит акт грузополучателя и/или отметка в товарно-транспортной накладной о времени прибытия транспортного средства в пункт выгрузки.

5.2. За несвоевременное предоставление транспортного средства, Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные Заказчиком и документально подтвержденные убытки, а также уплачивает штраф за каждый час просрочки в размере 10 %  (десять процентов) от провозной платы (стоимости услуг указанной в транспортном заказе (заявке - Приложение № 1)).  Время, назначенное под погрузку указывается в заявке (Приложение № 1).

5.3. Перевозчик несет полную материальную ответственность за утрату (недостачу), повреждение (порчу) груза с момента принятия груза к перевозке до момента выдачи груза грузополучателю, в том числе за указанные последствия, возникшие по вине Перевозчика, в размере стоимости утраченного, поврежденного груза, определенной в перевозочных документах, а при ее отсутствии исходя из рыночной стоимости на аналогичный товар.

5.4. Перевозчик должен требовать документального оформления процессуальных действий с грузом от  контролирующих органов.  В случае изъятия любого количества груза, получать от соответствующих органов документы, подтверждающие факт изъятия и немедленно информировать об этом в письменном виде Заказчика. При не предоставлении документов уполномоченных органов Перевозчик несет полную ответственность за сохранность груза.

5.5. За неуплату или необоснованный отказ от оплаты за перевозку груза, на срок более 15 (Пятнадцати) календарных дней с момента получения счета и приложенных к нему товарно-транспортной накладной с отметкой о доставке груза и акта оказанных услуг, Перевозчик вправе взыскать с Заказчика неустойку в размере 0,03 % от неоплаченной в установленный срок суммы платежа, за каждый календарный день просрочки, но не более 50 % от стоимости услуг Перевозчика указанной в заявке – (Приложение № 1). 

5.6. За несоблюдение Перевозчиком условий температурного режима перевозки грузов, Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные последним и документально подтвержденные убытки.
5.7. В случае предоставления Перевозчиком транспортных средств, непригодных для перевозок соответствующего груза (в т.ч. несоответствующих санитарным требованиям и нормам перевозки пищевых продуктов), Перевозчик уплачивает Заказчику понесенные последним и документально подтвержденные убытки.
5.8. Заказчик вправе удержать сумму ущерба и/или штрафа из причитающегося Перевозчику денежного вознаграждения по отдельно взятой заявке - Приложение №1и/или из общей суммы подлежащей оплате.

6. Форс-мажор
6.1.Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, войны, а так же обстоятельствами, находящимися вне контроля обеих Сторон и последствия, которых Стороны не могут предотвратить применением всех разумных усилий, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора. Сроки исполнения обязательств по настоящему контракту отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действовали  такие обстоятельства и их последствия.

6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по  настоящему  Договору, обязана сообщить другой Стороне о наступлении и прекращении вышеуказанных обстоятельств немедленно, однако не позднее, чем через 1 (один) день с момента возникновения таких обстоятельств. 

Изложенные в уведомлении факты должны быть подтверждены компетентными органами страны возникновения форс-мажорных обстоятельств. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает пострадавшую Сторону права на дальнейшие ссылки на  такие обстоятельства как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение обязанностей.

6.3. В случае если такие обстоятельства продолжаются более месяца, каждая Сторона имеет право отказаться от выполнения обязательств по настоящему Договору полностью или частично и в этом случае ни одна из Сторон не имеет права требовать от другой Стороны компенсации любых возможных убытков.

7. Разрешение споров
7.1. Претензионный порядок урегулирования споров по настоящему Договору является обязательным для сторон.

7.2. Датой предъявления претензий считается дата вручения письма с претензией Стороне по адресу указанному в настоящем Договоре.

7.3. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть и ответить по существу не позднее 5 календарных дней с момента получения претензии.

7.4. Все не урегулированные споры по Договору передаются для разрешения в Арбитражный суд Чувашской Республики.

8. Срок Договора и порядок его прекращения
8.1. Срок действия Договора устанавливается с момента его подписания и действует до __ декабря 20__ г. 

8.2. Действие настоящего Договора может быть прекращено в любое время по соглашению Сторон.

8.3. Cтороны признают юридическую силу Договора (включая заявку) и дополнительных соглашений к нему, а также прочих документов, связанных с исполнением Договора, в случае подписания и передачи их по электронной почте и факсимильной связи. В этом случае в разумный срок должны быть переданы оригиналы Договора и дополнительных соглашений к нему, подписанные и скрепленные печатью. До получения подлинника копии документов полученных по электронной почте и факсимильной связи имеют юридическую силу и действительны для обеих сторон.

8.4. Условия настоящего договора конфиденциальны и не подлежат разглашению, за исключением случаев, прямо предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. Стороны принимают все необходимые меры для недопущения без предварительного согласия другой Стороны разглашения информации об условиях настоящего Договора и его исполнении третьим лицам.

8.5. Заказчик обязуется использовать персональные данные, полученные от Перевозчика, исключительно для целей, связанных с исполнением настоящего договора. Персональные данные, полученные Заказчиком, хранятся на условиях конфиденциальности. Перевозчик соглашается с тем, что его персональные данные, полученные Заказчиком, могут быть переданы третьим лицам на условиях конфиденциальности и в случае, если это необходимо для реализации целей исполнения договора. Указанное согласие действительно в течение срока действия настоящего договора и в течение 5 (Пяти) лет, после окончания срока действия договора. Настоящее соглашение может быть отозвано Перевозчиком посредством направления Заказчику соответствующего письменного заявления. При передаче Заказчик предупреждает лиц, получающих персональные данные Перевозчика, о том, что эти данные могут быть использованы лишь в целях, для которых они сообщены, и требует от этих лиц подтверждения того, что это правило соблюдено. 

8.6. В случае если к Заказчику со стороны контролирующих органов будут предъявлены какие-либо претензии, связанные с деятельностью Перевозчика (в том числе по вопросам правильности оформления отчетности и первичной документации), включая налоговые, влекущие неблагоприятные последствия для Заказчика, в доначислении налогов, обязывании уплаты штрафов и пеней, Перевозчик обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты предъявления Поставщиком соответствующего требования выплатить штраф в сумме доначисленных налогов, а также возместить все иные связанные с этим расходы.
8.8. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон.

9. Юридические адреса и подписи Сторон

	Перевозчик
Заказчик

	

	
	



